Hattér Broker Biztositasi Alkusz Korlatolt
Felelosségl Tarsasag

szabalyzata az

Osszeférhetetlenségrél

A Szabalyzatot a Hattér Broker Biztositasi Alkusz Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
Ugyvezetdje 2022.01.03. nappal adja ki, azzal, hogy a Szabalyzat hatalyba |épésének
idépontja a kiadas napja. A Szabalyzat kiaddsdval minden korabbi azonos targyu
szabalyzat hatdlyat veszti. Amennyiben a mindenkori hatdlyos jogszabdlyok
rendelkezései a Szabalyzat tartalmatdl eltérnek, Ugy automatikusan a koételez6en
iranyado hatalyos jogszabalyi rendelkezések alkalmazandodk.

Horvath Krisztian
tgyvezeto
SK




I. A SZABALYOZAT CELJA

A jelen Szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) célja a Hattér Brdker Biztositasi
Alkusz Korlatolt Felelosségli Tarsasag (Székhely: 2700 Cegléd, Népkor utca 8.,
Cégjegyzékszam: 13 09 134853, Cégjegyzékét vezeti: Budapest Kornyéki Torvényszék
Cégbirdsaga, Addészam: 12409482-1-13, Felugyeleti engedély szam: EN-II/80/2010,
Nyilvantartdsi szam: 210031820186, Bankszamla szama: CIB Bank Zrt. Ceglédi fidk
10701018-49943704-51100005, Képviseli: Horvath Krisztian Ugyvezetd igazgatd,
telefonszam: +36-20-319-6491, e-mail:info@hatterbroker.hu,(a tovabbiakban: Alkusz)
az Ugyfelek érdekeinek védelmében az 6sszeférhetetlenségi és érdekkonfliktus kezelési
el6irdsok, eljarasok rogzitése, figyelemmel a Bizottsdg 2017/2359. szdmu rendeletére az
(EU) 2016/97 eurdpai parlamenti és tandacsi irdnyelvnek a biztositasi alapu
befektetési termékek értékesitésére vonatkozé6 tajékoztatasi kovetelmények és
uzletviteli szabalyok tekintetében torténé kiegészitésérol, valamint a biztositasi
tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIIL. 166/A. §-aban foglaltakra.

II. KAPCSOLODO JOGSZABALYOK |

Kapcsolodod jogszabalyok:

- a biztositasi tevékenységroél sz6l6 2014. évi LXXXVIII. torvény (a tovabbiakban Bit.)

- A Bizottsag (EU) 2017/2359 felhatalmazason alapuld rendelete (2017. szeptember 21.)
az (EU) 2016/97 europai parlamenti és tanacsi irdnyelvnek a biztositasi alapu befektetési
termékek értékesitésére vonatkozo tajékoztatasi kdvetelmények és lizletviteli szabalyok
tekintetében torténd kiegészitésérdl (a tovabbiakban Rendelet)

III. HATALYA

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasdg minden tulajdonosara, alkalmazottjara
és munkatarsara, valamint alvallalkozojara. A szabalyzat a biztositasi alapa
befektetési termékek értékesitésére terjed ki.

A biztositasi alapa befektetési termék: olyan biztositasi termék, amely lejarati
értékkel vagy visszavasarlasi értékkel rendelkezik, és amelynek lejarati vagy visszava-
sarlasi értéke részben vagy egészben, kozvetlenll vagy kodzvetve ki van téve a piaci
ingadozasoknak.
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Nem mindésiilnek biztositasi alapa befektetési terméknek:

a) nem-életbiztositasi agazatokhoz kapcsolddo biztositasi termékek,

b) azon életbiztositasi szerzOdések, amelyek tisztdn kockdazatiak (halalesetiek), illetve
amelyek esetén biztositasi szolgaltatas kizardlag sérilésbél, betegségbdl vagy
fogyatékossagbdl ered6 rokkantsaggal 6sszefliggésben nyujthato,

c) olyan nyugdij-el6takarékossagi (nem biztositasi alapu) befektetési termékek, amelyek
elsOdleges céljukat tekintve a befektet6 szamara nyugdijjovedelmet biztositdé és a
befektetot bizonyos szolgaltatasokra feljogosité termékként elismert termékek

d) a foglalkoztatéi nyugdijpénztari nyugdijkonstrukcidk, e) olyan egyéni nyugdij-
el6takarékossagi termékek, amelyeknél a munkaltaté pénzigyi hozzdjaruldsra ko-
telezett, és amelyek esetében a munkaltatonak vagy a munkavallaldonak nincs valasztasi
lehet6sége a nyugdij-el6takarékossagi termék vagy szolgaltatdja tekintetében.

IV. MEGHATAROZASOK

1. ,érintett személy”: a biztositaskozvetitd Osszefiggésében a kovetkezok
valamelyike:

a) az Alkusz vezetoi tisztségvisel6je

b) az Alkusz tulajdonosa vagy ezzel egyenértékl személy, illetve vezetGségének tagija;
c) az Alkusz alkalmazottja, illetve barmely mas természetes személy, aki szolgalatait a
biztositaskozvetitd rendelkezésére és ellen6rzése ald bocsatja, és aki részt vesz a
biztositasi alapu befektetési termékek értékesitésében

d) olyan természetes személy, aki kiszervezési megallapodas alapjan kozvetlenll részt
vesz a biztositaskdzvetité szamara nyujtott szolgaltatasban, biztositasi alapu befektetési
termékek biztositaskozvetité vagy biztositd altali értékesitése céljabdl;

2. ,,0sztonzé": biztositasi alapu befektetési termék értékesitésével 6sszefliggésben a
biztositaskozvetité vagy a biztositd altal barmely félnek - a széban forgd Ugyletben
érintett Ugyfél vagy az ezen Ugyfél képviseletében eljard személy kivételével - nyuljtott
dij, jutalék vagy nem pénzbeli elény, illetve az ilyen fél altal a biztositaskozvetitd vagy a
biztositd részére nyujtott dij, jutalék vagy nem pénzbeli elény;

3. ,,0sztonzési rendszer”: az 6sztb6nzOk fizetésére — ideértve az dsztonzok fizetésének
feltételeit is - vonatkozé szabdlyok 0sszessége.




V. ELOIRASOK

Az Alkusz tevékenysége soran az elvart szakmai gondossagot tanudsitva a
szolgaltatas nyajtasanak minden szakaszaban biztositja az Ugyfél érdekeinek
els6bbségét.

Az Alkusz torekszik a hosszU tavu ugyfélkapcsolatok er0sitésére, az Uzletfelek
elégedettségének novelésére, és az ehhez sziikséges bizalom megteremtése érdekében
szlkségesnek tartja, hogy az uzletfelek érdekeinek védelmét megfeleloen
biztositsa.

A Tarsasag értékeli, hogy neki, vagy valamely érintett személynek vagy barmely,
hozzajuk ellen6rzés révén kozvetlenll vagy kozvetetten kapcsolddd személynek olyan
érdeke f(iz6dik-e a biztositasi értékesitési tevékenységek eredményéhez, amely megfelel
az alabbi kritériumoknak:

a) eltér az Ugyfél vagy a potenciadlis Ugyfél biztositasi értékesitési tevékenységek
eredményéhez fiz6d6 érdekétol;

b) az értékesitési tevékenységek eredményét az Ugyfél karara képes befolyasolni.
Amennyiben a fentiek szerinti helyzet fennall, gy az adott iigyletet nem lehet
megkotni.

Az alkusz, valamely érintett személy vagy barmely, hozzajuk ellen6rzés révén
kézvetlenul vagy kozvetetten kapcsolodd személy valodszinUsithetéen pénziigyi nye-
reséghez jut vagy pénziigyi veszteséget keriil el az Ugyfél esetleges karara;

Az alkusz vagy a biztositd, valamely érintett személy vagy barmely, hozzajuk ellen6rzés
révén kozvetlenil vagy kozvetetten kapcsolodé személy pénziigyi vagy egyéb
0sztonzdé miatt egy masik Ugyfél, vagy Ugyfélcsoport érdekét részesiti elényben
az Ugyfél érdekével szemben;

Az alkusz vagy a biztositd, valamely érintett személy vagy barmely, hozzajuk ellen6rzés
révén kozvetlenll vagy koOzvetetten kapcsolédd személy jelentéos mértékben részt
vesz a biztositasi alapi befektetési termékek kezelésében vagy fejlesztésében,
kilénésen amennyiben e személy befolyassal bir az emlitett termékek arazasara
vagy értékesitésének koltségeire.




Az értékelést a Tarsasag Ugyvezetdje végzi el, és az lgyvezetd mindent megtesz az
Osszeférhetetlenségi szabalyok betartasanak ellenérzéséért, valamint érvényre
juttatasaért.

VI. ERDEKKONFLIKTUS - OSSZEFERHETETLENSEG ESETEI

Erdek-0sszelitkdzést eredményezd osszeférhetetlenséghez vezet minden olyan valds,
vagy potencidlis érdekkonfliktus, amely az lgyfél részére hatranyos kovetkezménnyel jar
vagy jarhat. Ezért az Alkusz az érdek-6sszelitkozések két tipusat kilonbozteti meg, az
egyik az Ugyfél szamara hatranyos  érdek-0sszeltkdzést  eredményez6
Osszeférhetetlenség, a masik pedig a személyi dsszeférhetetlenség.

Személyek kozotti érdek Osszeiitkozés az alabbi személyek kozott meriilhet fel:

e Az Alkusz és Ugyfél/Ugyfelek kdzott;

e Az Alkusz két (vagy tébb) Ugyfele kdzott;

e Az Alkusz vezet6 tisztségviseldi, illetve a Biztositd vezetdi kozott,

e Az Alkusz alkalmazottai, illetve a Biztosité kapcsolatban all6 személyei k6zott.

Erdek-osszeiitk6zéshez vezetd koriilmények jellemzéen:

visszaélés bennfentes vagy bizalmas informaciokkal,
dijazas, 0sztdonzok elfogadasa,

ajandékok elfogadasa,

alkalmazottak, alvallalkozok parhuzamos tevékenysége,
Ugyletben valé kilonleges érdekeltség




VII. 0SSZEFERHETETLENSEGI MATRIX

A lehetséges érdekkonfliktusok feltardasa, nyomon kovetése és szabalyozasa
érdekében az Alkusz Osszeférhetetlenségi matrixot készithet, amely tartalmazza az
érintett alvallalkozét, a potenciadlis 6sszeférhetetlenségi eset leirasat, az abban érintett
feleket, az alkalmazott kontroll rendszert, valamint annak megjel6lését, hogy a felmeril6
érdek-ellentét okozhat e kart az Ugyfélnek.

VIII. ELJARASOK, INTEZKEDESEK

Az Osszeférhetetlenség kockazatat hordozo tevékenységben részt vevl érintett
személyek kozotti informacidocsere megel6zését vagy ellenGrzését szolgald hatékony
eljardsok, amennyiben az ilyen informacidcsere kart okozhat az Ugyfél vagy Ugyfelek
érdekeiben. -

A tarsasag lgyvezet6je jogosult ellendrizni, és szUrdéprdoba-szerlien rendszeresen
ellenGrzi az érintett személyek kozotti informacidcserét.

Azon érintett személyek elkllonilé feligyelete, akiknek elsédleges funkcioi kozé
tartozik tevékenységek elvégzése olyan Ugyfelek nevében vagy szolgaltatdsok nyujtasa
olyan Ugyfelek szédmadra, akiknek érdekei ltkézhetnek, vagy akik mas moddon esetleg
Utkozo, kilonbozd érdekeket képviselnek, beleértve a biztositaskozvetité érdekeit is. -
Ezen személyek felligyeletét a Tarsasag mindenkori (igyvezetdje latja el.

Az (gyvezet6 minden (Uzletkotést ellendrizhet abbdl a célbdl is, hogy
megakadalyozza, hogy barmely személy illetéktelen befolydst gyakoroljon azon méd
felett, ahogyan a biztositaskozvetité, vagy alkalmazottai, vagy barmely, hozzajuk
ellenGrzés révén kozvetlenll vagy kozvetetten kapcsolédd személy a biztositasi értékesi-
tési tevékenységeket végzi.




Az Ugyvezetd ellen6rzi, hogy egy érintett személy egyidejlileg vagy egymas utan részt
vesz-e klilonb6z6 biztositasi értékesitési tevékenységekben, amennyiben az ilyen
részvétel akadalyozhatja az dsszeférhetetlenségek megfeleld kezelését.

A Munkatars az Ugyféllel vald kapcsolata sordn, az Ugyféltél ajandékot semmilyen
koérilmények kozott sem fogadhat el.

A Téarsasag - lGigyvezet6je Utjan - legaldbb évente értékeli és rendszeresen felllvizsgalja
a jelen szabalyzatat és megfeleld intézkedéseket hoz a hianyossagok kezelésére.

A Tarsasag nyilvantartast vezet — annak rendszeres frissitésével — azokrol a helyzetekrol,
amelyekben az Ugyfél érdekei sérelmének kockdzatdval jard 6sszeférhetetlenség merilt
fel vagy - folyamatban lévé6 szolgaltatas vagy tevékenység esetén - mertlhet fel.

IX. 0SZTONZESI RENDSZER

Valamely 6sztonz6 vagy Oszténzési rendszer az Ugyfélnek nyujtott adott szolgaltatas
mindségére karos hatast gyakorlénak minésil, ha jellegébdl vagy mértékébdl
kovetkez6en a biztositasi értékesitési tevékenységek végzését olyan mddon Osztonzi,
amely nem felel meg az ligyfél érdekeinek leginkabb megfeleld, becsiiletes, tisztességes
és szakszer( eljarasmoddal kapcsolatos kotelezettségnek.

Annak értékelése céljabdl, hogy valamely 06szténz6é vagy 0Osztonzési rendszer az
Ugyféinek nyujtott adott szolgdltatds mindségére karos hatdst gyakorol-e, a Tarsasag
ligyvezetdje elemzést végez, amely figyelembe veszi az Ugyfélnek nyuljtott adott
szolgaltatds mindségére gyakorolt karos hatds kockazatat esetlegesen noével6 vagy
csokkentd Osszes relevans tényez6t és a karos hatds kockazatanak megel6zése
érdekében az értékesitési tevékenységet végzd biztositaskozvetité vagy biztositd altal
megtett valamennyi szervezeti intézkedést.

A vizsgadlat sordan meg kell nézni, hogy az 6sztonzé vagy az Osztdonzési rendszer
Osztonozhette-e arra a biztositaskozvetit6t, hogy egy konkrét biztositasi terméket vagy
egy konkrét szolgdltatast kinaljon vagy ajanljon az Ugyfélnek annak ellenére, hogy a
biztositaskdzvetit§ vagy biztosité az Ugyfél igényeinek jobban megfeleld, asik
biztositasi terméket vagy szolgaltatast is tudna ajanlani.




Az 0Osztonz6 vagy az 0Osztbnzési rendszer kizardlag vagy dont6éen mennyiségi (zleti
szempontokon alapul-e, vagy az figyelembe veszi-e az alkalmazandd jogszabalyoknak
valé megfelelést, az Ugyfeleknek nyujtott szolgaltatdsok mindségét és az Ugyfelek
elégedettségét tiikroz6 mindségi szempontokat is.

Minden esetben vizsgalni kell, a fizetett vagy kapott 0sztonzé értéke az adott
termék és szolgaltatas értékéhez viszonyitva.

Az 0sztonzd fizetésére teljes mértékben vagy fOként a biztositasi szerz6dés
megkotésekor vagy a szerzOdés teljes id6tartama alatt kerlil-e sor; vagy van-e olyan
megfelel6 mechanizmus, amely a termék lejarta vagy korai értékesitése, illetve az Ugyfél
érdekeinek sérelme esetén az 6sztonz6 visszakovetelésére szolgal.

A fluggetlen biztositaskozvetitének szabalyzataban foglalt eljarasrend szerint gon-
doskodnia kell arrdl, hogy a dijazas mddja ne vezessen érdekkonfliktus kialakulasahoz és
ne veszélyeztesse a Bit. 398. §-ban foglaltakat, kilénosen az (5) és (6) bekezdésében
foglaltak szerinti kotelezettségét.

A fliggetlen biztositaskozvetitd (a tovabbiakban: alkusz) az ugyféllel kotott szerzddés
alapjan, az lgyfél megbizdsabol jar el, el6késziti a biztositasi szerz6dés megkotését,
tevékenysége kiterjedhet - az Ugyfél képviseletében - a szerz6dés megkotésére, a
megbizo igényeinek érvényesitésében tortén6 kézremiikodésre.

Az alkusz tevékenysége kiterjedhet az Ugyfél szamara annak biztositasi kockazatai
felmérésével, kezelésével, illetve biztositasaival Osszefiigg6 szaktanacs adasara is,
termékértékesitéstol fuggetlendl.

A biztosito ez irdnyl hozzajarulasa esetén, az ligyfél megbizasabdl az alkusz jogosult a
biztositdsi dij atvételére, valamint a biztosité hozzdjaruldsa vagy az Ugyfél
felhatalmazasa alapjan a kockazat felmérésében, a szerz6désbdl eredd jogok és
kotelezettségek teljesitésében és lebonyolitdsadban valé kézrem(ikédésre.

Az alkusz Ggynoki és tobbes (igynoki tevékenységet nem végezhet.




A Bit. 398. §-ban foglaltakat (3) bekezdésben meghatarozott szabalyoktol eltéréen az
alkusz - az Ugyfél megbizasabol - jogosult a Bit. 368. § (1) bekezdés a) pont ab)
alpontjaban meghatarozott tevékenység végzésére, feltéve, ha az alkuszi
tevékenységéhez kapcsoldoddan kertl sor biztositasi termék kozvetitésére.

Az alkusz tanacsadas nélkili értékesités esetén - az e térvényben foglalt, tanacsadas
nélkili értékesitésre vonatkozo kévetelményeken tilmenden és azokkal 6sszhangban - a
biztositasi szerz6dés megkotésének elékészitése soran kételes elegend6 szamu, a piacon
hozzaférhet6 biztositast targyszerlien elemezni és ezt az elemzést az Ugyfél részére
igazolhaté moédon atadni.

Az alkusz tanacsaddssal torténd értékesités esetén - az e torvényben foglalt,
tanacsaddssal torténd értékesitésre vonatkozd kovetelményeken tulmenden és azokkal
0sszhangban - koteles alapos és személyre szabott elemzés alapjan tanacsot adni az
Ugyfélnek, ennek érdekében a biztositasi szerz6dés megkotésének el6készitése soran
koteles elegendd szamu, a piacon hozzaférhetd biztositast targyszerlien elemezni, és az
Ugyfél tajékoztatdsa alapjan megallapithatd igényeihez és szikségleteihez igazodo
elemzési szempontok alapjan és azoktdl fiiggéen az lgyfél részére személyre szabott -
bizonyos biztositasi termék vagy termékek valasztasara irdnyuld - konkrét ajanlast is
adni, ismertetve, hogy az adott termék - az adott elemzési szempontot figyelembe véve
- miért felel meg leginkabb az tgyfél igényeinek és sziikségleteinek.

Az alkusz koételes a Bit. 398. § (6) bekezdés szerinti elemzést az Ugyfél részére
igazolhaté modon atadni.

A Bit. 398. § (4) bekezdésben meghatarozott esetben - az e térvényben foglalt
biztositasi értékesitésre vonatkozo kodvetelmények betartdsa mellett - az alkuszt nem
terheli a Bit. 398. § (5) és (6) bekezdésben foglalt, a biztositasok elemzésére vonatkozo
kotelezettség, ugyanakkor igazolhatdo modon koteles tajékoztatni az Ggyfelét arrdl, hogy

a) az adott biztositasi termék értékesitése sordan nem kerilt sor elegendd szamdu, a
piacon hozzaférhetd biztositas elemzésére, és

b) az adott biztositasi termékkel Osszefliggésben mely biztositéval all szerz6déses
kapcsolatban.




A Tarsasag a biztositékkal, mas partnerekkel csak a jelen szabalyzatban, a hatdlyos
jogszabalyokban, és az MNB elGirdasainak, iranymutatasainak foglaltaknak megfelel6
egylttm(ikodési megallapodast kothet meg, igy ezen megallapodasok megkotése,
azoknak a jutalékot, dijazast is érint6 modositasa el6tt a jelen szabalyzatban elGirt
elemzéseket az (gyvezetének el kell végeznie, és a jutaléktargyaldsok,
jutalékmegallapodas soran a szabalyzatban foglaltakat érvényre kell juttatnia.

Cegléd, 2022. januar 03.

Horvath Krisztian
lgyvezetd
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